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PREGUNTAS MAS FRECUENTES EN LA FASE DE
CONVOCATORIA

BECAS PARA EL ESTUDIO DE PROGRAMAS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD
CURSO 2024-2025

1.- ; Qué plazo tengo para presentar la solicitud y la documentacion?

2.- ;Donde se puede consultar el texto completo de la Orden de la convocatoria?

3.- ¢Quiénes pueden optar a estas becas?

4.- ¢ A los efectos de estas becas qué se entiende por estudios en Programas de Segunda
Oportunidad?

5.- ¢Estan incluidos los estudios semi-presenciales o no presenciales?

6.- ¢ Cual es la cuantia de estas becas?

7.- (Quién debe firmar la solicitud?

8.- ( Qué pasa si se presenta méas de una solicitud para un mismo alumno?

9.- ¢ De qué documentos se puede realizar la consulta de datos?

10.- ¢En todo caso, qué documentos tengo que aportar necesariamente, dentro del plazo de
solicitud, para poder acceder a estas becas, por no poderse realizar ninguna consulta de datos?
11.- ;Qué documentos tengo que aportar para poder acceder a estas becas, si se produce alguna
de las siguientes circunstancias?

12.- A los efectos de estas becas, ¢ Qué se entiende por unidad familiar?

13.- ¢ Qué documentos tengo que aportar para acreditar la situacion de emancipacion?

14.- ;Como se acredita la situacion de familia monoparental?

15.- ;Como puedo inscribirme en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil? ;como
puedo generar el Certificado de Garantia Juvenil?

16.- ¢Qué ocurre si no se autoriza la consulta de datos? ;Como se calculan los ingresos - renta
per capita de la unidad familiar?

17.- Si el documento de identificacion de algin miembro de la unidad familiar es un pasaporte,
¢puedo autorizar la consulta de datos de la renta?

18.- ¢ Puedo aportar originales o copias de la declaracién del 1.R.P.F. del ejercicio 2022 o de los
borradores de la declaracion?

19.- ;Coémo puedo saber si el centro y el ciclo formativo que me interesa estan autorizados?
20.- ¢Puede ocurrir que un centro privado o concertado esté autorizado por la Consejeria de
Educacidn, Ciencia y Universidades de la Comunidad de Madrid y que alguno de los Ciclos
Formativos que imparte no lo esté?

21.- ¢ Qué otro tipo de centros entran en el ambito de aplicacion de la convocatoria de becas de
segunda oportunidad?

22.- ¢ Qué tipo de entidades pueden impartir los Programas Profesionales?

23.- ¢ Qué documentacion debo aportar si cambio de centro antes de la publicacion de los listados
de solicitudes presentadas y excluidas?

24.- ; Dbnde se expondran los listados de solicitudes presentadas y excluidas?

25.- ¢cuando y dénde me puedo informar del estado de mi solicitud?

26.- ¢ Es mejor la presentacion de la solicitud de forma telematica o fisicamente?
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27.- ¢Puedo presentar la solicitud teleméaticamente por internet? ;Qué requisitos técnicos son
necesarios para ello?

28.- ¢ Qué necesito para presentar la solicitud por internet?

29.- ¢ Puedo adjuntar documentacion a la solicitud telematica?

30.- ¢Qué formatos y tamafio m&ximo pueden tener los archivos que adjunte a la presentacion
telematica?

31.- {Como firmar la solicitud telematica?

32.- {Como puedo saber que mi solicitud telematica se ha registrado correctamente?

33.- ; Tengo que autorizar las consultas de datos en la solicitud telematica?

34.- ¢ Qué ocurre si en la solicitud telematica no se manifiesta oposicidn expresa a la consulta de
datos, pero no se adjunta el documento con las firmas de todos los mayores de edad que figuran
en la solicitud?

35.- ¢COmo se debe presentar la solicitud fisica?

36.- ¢ Ddnde puedo conseguir la solicitud para su presentacion presencial?

37.- ¢Donde se entrega la solicitud presencialmente una vez cumplimentada?

38.- {Como se deben entregar los documentos que debo aportar para justificar cualquier
situacion?

39.- ¢ Qué ocurre si en la solicitud presencial no se manifiesta oposicion expresa a la consulta de
datos, pero no figura la firma correspondiente?

40.- ;| Donde puedo dirigirme para solicitar informacion o consultar una duda?
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1.- ¢ Qué plazo tengo para presentar la solicitud y la documentacién?

El plazo sera de 15 dias habiles, contados desde el dia siguiente a la publicacion del
extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid; es decir sera
del 10 al 31 de julio de 2024 ambos inclusive.

2.- ¢(Dbnde se puede consultar el texto completo de la Orden de la
convocatoria?

El texto completo de la orden de convocatoria se puede consultar en la pagina web del
Sistema Nacional de Publicidad de Subvenciones (ID BDNS 773177), o en la pagina web
de la Direccion General de Educacion Concertada, Becas y Ayudas al Estudio.

3.- ¢ Quiénes pueden optar a estas becas?

Los jovenes inscritos en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, que en el
afio de la convocatoria vayan a realizar estudios en Programas de Segunda Oportunidad,
en modalidad presencial y que cumplan los siguientes requisitos:

1. Estar matriculado en un centro docente situado en el ambito territorial de la
Comunidad de Madrid, autorizado por la Consejeria de Educacion, Ciencia y
Universidades o, en su caso, en cualquier entidad sin &nimo de lucro que
despliegue su actividad dentro del ambito territorial de la Comunidad de Madrid y
no tenga suscrito convenio de colaboracion especifico o contrato con la
Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades ni con otro organismo publico
para subvencionar este tipo de actividades.

2. Estar inscrito en el fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil y reconocido
como_beneficiario _a la fecha de finalizacion del plazo de presentacién de
solicitudes.
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4.- A los efectos de estas becas ¢ qué se entiende por estudios en Programas
de Segunda Oportunidad?

a) Curso de preparacion de la prueba para la obtencion del Titulo de Graduado en
Educaciéon Secundaria Obligatoria, para mayores de 18 afos.

b) Curso de formacion especifico, para el acceso a ciclos formativos de Formacion
Profesional de Grado Medio.

c) Curso de Formacion Profesional de Grado Medio.

d) Curso de formacién especifico, para el acceso a ciclos formativos de Formacion
Profesional de Grado Superior.

e) Curso de Formacion Profesional de Grado Superior.
f) Programas profesionales, dirigidos a la obtencion de Certificados de Cualificacion

Profesional de nivel 1 por alumnos que no tengan titulo de Educacion Secundaria
Obligatoria.

5.- ¢Estan incluidos los estudios semi-presenciales o no presenciales?

No, el alumno debe estar matriculado en un curso, en su modalidad presencial.

6.- ¢, Cual es la cuantia de estas becas?

La cuantia total maxima de la beca sera de 2.800 euros, a razon de la cantidad que
corresponda por cada uno de los meses del curso, comprendidos en el periodo de
septiembre de 2024 a junio de 2025. No obstante, en ningun caso la cuantia total de la
beca superara el coste del curso subvencionado.

7.- ¢,Quién debe firmar la solicitud?

El alumno v, si no estd emancipado, los padres y todos los miembros de la unidad
familiar, mayores de edad, que figuren en la solicitud. En el caso de los alumnos
emancipados también deberan firmar los mayores de edad gue compongan su unidad
familiar y figuren en la solicitud.
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8.- ¢ Qué pasa si se presenta mas de una solicitud para un mismo alumno?
Solamente se tendra en cuenta la Gltima presentada en plazo.

9.- ¢, De qué documentos se puede realizar la consulta de datos?

Los documentos para los que se presumira que la consulta es autorizada, salvo que en
la solicitud conste su oposicidon expresa, son los siguientes:

¢ Del ministerio competente, la informacion necesaria para determinar la validez de
los DNI o NIE de los miembros de la unidad familiar mayores de edad.

e Del ministerio competente, la informacién necesaria en materia del Ingreso
Minimo Vital.

e Certificado de Beneficiario del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (ni trabaja,
ni_estudia ni recibe formacién el dia anterior a la fecha de presentacidon de
solicitud) si esta registrado en la Comunidad de Madrid.

En caso de estar registrado en otra Comunidad Autonoma debera aportar dicho
Certificado de Beneficiario del Sistema Nacional de Garantia Juvenil (ni trabaja, ni
estudia ni recibe formacion el dia anterior a la fecha de presentacion de solicitud).

e En su caso, certificado de discapacidad en vigor, si_esta expedido por la
Comunidad de Madrid. Si el Certificado ha sido expedido en otra Comunidad
Auténoma sera necesario aportarlo.

e De la Consejeria competente, la informacion necesaria en materia de_Renta
Minima de Inserciéon (RMI).

e Del Ayuntamiento del municipio de Madrid, la informacién necesaria en materia
de empadronamiento. En caso de estar empadronado fuera del municipio de
Madrid o en otra Comunidad Autonoma debera aportar dicho Certificado colectivo
de empadronamiento.

e Enlorelativo a los datos tributarios de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria, para poder hacer la consulta de la informacion necesaria para
determinar la renta de la unidad familiar del ejercicio 2022, sera precisa la
autorizacién de forma expresa a esta Administracién de los obligados tributarios
en el formulario de solicitud de la beca.

Para poder realizar la consulta de los datos es imprescindible haber
cumplimentado de forma correcta, completa y legible el numero del DNI o NIE del
solicitante y de todas las personas que figuren en la solicitud y sean mayores de edad
y, que todos ellos, hayan firmado la solicitud.
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10.- ¢En todo caso, qué documentos tengo que aportar necesariamente,
dentro del plazo de solicitud, para poder acceder a estas becas, por no
poderse realizar ninguna consulta de datos?

Anexada digitalmente a la solicitud telematica o en copia junto con la solicitud presencial
deberan aportar:

- Solicitud que figura como anexo a la Orden 2963/2024 del 30 de junio del 2024, de
la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, por la que se aprueba la
convocatoria de becas para el estudio de Programas de Segunda Oportunidad
correspondiente al curso 2024-2025.

- Certificado de Beneficiario en el Sistema de Garantia Juvenil a la fecha de
finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes, si esta registrado en una
Comunidad Auténoma distinta de Madrid o no autoriza consulta

- Certificado expedido por el Registro Civil acreditativo de la filiacion y de los
miembros de la unidad familiar y sus fechas de nacimiento, o documento oficial
equivalente. No obstante, la presentacion del Libro de Familia expedido con
anterioridad a la entrada en vigor de la Ley 20/2011, de 21 de julio, del Registro Civil
también producird efectos.

La aportacion de esta documentacion Unicamente servira para comprobar los datos
consignados en la solicitud por lo que, en caso de omisién en ella de algin dato o
miembro de la unidad familiar, la Administracién no los completara de oficio.

- En el caso de hermanos concebidos, pero no nacidos, a la fecha de finalizacion del
plazo de presentacién de solicitudes, deberd aportarse certificado meédico
acreditativo de la fecha probable del parto. Si no se aportase este documento,
dicho miembro no sera tenido en cuenta para el calculo de la renta per capita familiar.

- Si manifiesta oposicion _expresa a la consulta de datos sera necesario aportar
copia del DNI o NIE en vigor y consignar su numero en la solicitud. En el caso
de extranjeros que carezcan de NIE deberan aportar pasaporte en vigor y consignar
Su numero en la solicitud

- Certificado de matriculacién en el que se incluya el curso y ciclo que va a realizar
y el coste del mismo, expedido por el centro educativo, segun el modelo Anexo | —
1965F02 que figura en la Orden de la convocatoria.

- Aquellos documentos exigidos en las bases reguladoras y en la Orden de
convocatoria para los cuales se haya opuesto a la consulta de datos.
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11.- ¢ Qué documentos tengo que aportar para poder acceder a estas becas,
si se produce alguna de las siguientes circunstancias?

- Certificado de defuncidn, si ha fallecido alguno de los padres.

- Para acreditar la situacién de familia_ monoparental, en caso de_existir o _haber
existido _matrimonio: Sentencia judicial de separacion legal o divorcio, o
Convenio regulador ratificado ante el Juez, donde conste la custodia del alumno
solicitante.

- Para acreditar la situacion de familia _monoparental, en caso de_no existir
matrimonio, Volante de empadronamiento de todos los residentes en el
domicilio familiar del solicitante. En el caso de estar empadronado en el Municipio
de Madrid, se procedera a realizar la consulta salvo oposicidn expresa por parte del
interesado. En el caso de estar empadronado en el resto de municipios de la
Comunidad de Madrid, se tendra que aportar dicho volante de empadronamiento.

- Para acreditar la situacion de emancipacion o independencia del alumno solicitante
deberd presentar volante de empadronamiento colectivo, en el que consten
todos los residentes que figuran en su domicilio de tal forma que acredite lano
convivencia del alumno con los progenitores. En el caso de estar empadronado
en el Municipio de Madrid, se procedera a realizar la consulta salvo oposicion expresa
por parte del interesado. En el caso de estar empadronado en el resto de municipios
de la Comunidad de Madrid, se tendra que aportar el volante.

- Para acreditar la condicion de victima de violencia de género del alumno solicitante,
progenitores o tutores o cualquier otra persona que forme parte de la solicitud, se
deberéa presentar Orden_de Proteccién o _cualquier_otro titulo habilitante, de
conformidad con lo establecido de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra
la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

- De la Consejeria competente, Certificado del reconocimiento de discapacidad
igual o superior_al 33 %. si el certificado ha sido expedido en la Comunidad de
Madrid y se manifiesta oposicion expresa a la consulta de datos, o si el certificado ha
sido expedido en otra Comunidad Autbnoma, sera necesario aportarlo.

- Resolucién del Ministerio del Interior que reconozca la condicibn proteccién
internacional, si procede.

- Resolucién del Ministerio del Interior para acreditar la condicién de victima del
terrorismo, si procede.

- Resolucién Judicial de acogimiento o certificado de la Comision de Tutela del menor
para acreditar la situacién de acogimiento familiar, si procede.
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- En su caso, informe de Servicios Sociales Municipales, debidamente firmado vy
sellado, en el que conste la intervencién de dichos servicios sociales.

- Certificado _de la Comunidad de Madrid de beneficiario_de renta minima de
insercion si el certificado ha sido expedido en la Comunidad de Madrid y se
manifiesta oposicion expresa a la consulta de datos, o si el certificado ha sido
expedido en otra Comunidad Autbnoma, sera necesario aportarlo.

- Certificado acreditativo de ser beneficiario del Ingreso Minimo Vital.

12.- A los efectos de estas becas, ¢Qué se entiende por unidad familiar?

Para los solicitantes de estas becas, se entiende por unidad familiar:

¢ Si el solicitante estd emancipado.

Ademas del solicitante, se considerard que forma parte de la unidad
familiar, el conyuge o persona unida en analoga relacién. y los hijos que convivan
en el domicilio familiar.

e Si el solicitante no estd emancipado, se incluyen también:

- Padres o tutores no separados legalmente.

- Hermanos del alumno solicitante menores de 25 afios, con excepcion de
los emancipados.

- Hermanos del alumno solicitante mayores de 25 afios incapacitados
judicialmente y sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada.

- Los hijos concebidos, pero no nacidos a la fecha de finalizacién del plazo
de presentacion de solicitudes.

e Enelcasode separacion o divorcio con custodia compartida se requieren los
datos y las firmas de ambos padres. se consideraran miembros computables el
padre y la madre del alumno solicitante de la beca, los hermanos del alumno
solicitante menores de 25 afios, con excepcién de los emancipados y todos los
hermanos del alumno solicitante mayores de 25 afios incapacitados judicialmente
sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada que convivan en el mismo
domicilio del alumno solicitante.
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e En caso de desaparicion o suspension del vinculo matrimonial por
fallecimiento, divorcio, separacion legal o nulidad, asi como en el supuesto de
separacion de los progenitores o tutores entre los que no exista vinculo
matrimonial:

a) La unidad familiar se entenderéa constituida por los progenitores o, en su caso,
los tutores y la totalidad de los hijos que convivan con ellos siempre que reinan
los requisitos del apartado anterior, por tanto, no se considerara miembro
computable aquél de ellos que no conviva con el alumno solicitante.

b) En su caso, también formara parte de la unidad familiar el huevo cényuge o
persona unida por analoga relacién siempre que conviva en el domicilio
familiar.

e En el caso de que el alumno solicitante se encuentre en una circunstancia distinta
a las anteriores, formaran la unidad familiar aquellos miembros que convivan con
él cuando asi haya sido acreditado por los servicios sociales municipales.

e En el caso de que el alumno solicitante de la beca alegue su independencia o,
siendo menor de edad, esté emancipado _por matrimonio, concesién parental o
judicial, se considerard que forma parte de su unidad familiar su cényuge o
persona unida en analoga relacion, los hijos menores de 25 afios no emancipados
y los hijos mayores de 25 afios incapacitados judicialmente sujetos a patria
potestad prorrogada o rehabilitada, siempre que todos ellos convivan con el
alumno solicitante.

13.- ¢Qué documentos tengo que aportar para acreditar la situacién de
emancipacion?

Solo se considera emancipado al alumno que vive independiente, para ello es necesario
aportar un volante de empadronamiento colectivo del solicitante.

Ademas del Libro de Familia de sus padres (o la partida de nacimiento, en su caso),
es necesario aportar_certificado _de _empadronamiento colectivo _emitido por_el
Ayuntamiento antes de la fecha de finalizacién _del plazo de presentacion de
solicitudes, para acreditar que el solicitante no convive con los padres. En caso de no
poder aportar un_empadronamiento colectivo, se podra aportar un_empadronamiento
individual del solicitante y de los padres o tutores, para comprobar que no conviven en
el mismo domicilio.
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14.- ; Como se acredita la situacién de familia monoparental?

Debe justificar tal situacion de familia monoparental de la forma siguiente:

- Certificado de defuncion que acredite el fallecimiento.

- En caso de existir o haber existido matrimonio, mediante sentencia judicial
de separacion legal o divorcio. Convenio regulador ratificado ante el Juez, donde
conste la custodia del alumno solicitante.

- En caso de no _haber existido matrimonio, se acreditara, mediante certificado o
volante de empadronamiento colectivo, de todos los residentes en el
domicilio familiar del solicitante. En estos casos también se puede aportar una
sentencia de relaciones paterno-filiales, si existe.

En cualquier caso, si existe una sentencia o convenio regulador en el que se indica que
la custodia es compartida, se requieren los datos y las firmas de ambos padres, por
lo que esta situacion equivale a matrimonio o convivencia en pareja.

Se describe a continuacién que se entiende por familia monoparental

1. Viudo/a sin casarse de nuevo / sin convivir con nueva pareja — Certificado de defuncién del
padre/madre

2. Si existe o ha existido Matrimonio *1 — sentencia judicial de separacién legal, divorcio o convenio
regulador ratificado ante el juez, donde conste el régimen de custodia del solicitante

3. No matrimonio— *2 Volante de empadronamiento colectivo de todos los residentes en el domicilio
familiar del solicitante

*1 Si la custodia es compartida se debe rellenar la casilla 4.1 Matrimonio, custodia compartida / Si la
custodia es no compartida se debe rellenar la casilla 4.2

* 2 En el caso de estar empadronado en el Ayuntamiento de Madrid, se procederd a realizar la consulta
salvo oposicion expresa por parte del interesado. En el caso de estar empadronado en el resto de
Ayuntamientos de la comunidad de Madrid, se tendra que aportar dicho volante de empadronamiento
colectivo

10
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15.- ;Como puedo inscribirme en el fichero del Sistema Nacional de Garantia
Juvenil? ¢como puedo generar el Certificado de Garantia Juvenil?

La informacion, asi como el procedimiento para darse de alta en el fichero del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil se facilita por Servicio Publico de Empleo Estatal/Garantia
Juvenil.

A continuacion, se facilita la informacién como se accede se accede a la pagina web. Si
no puede conectarse pongase en contacto con Garantia Juvenil.

En el caso de que no se estuviera ya inscrito, se puede encontrar en el siguiente enlace:

https://garantiajuvenil.sepe.es/nuevaSolicitud

Asimismo, la inscripcion o renovacion como demandante de empleo en un Servicio
Publico de Empleo implica la inscripcidn en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil, si
se cumplen los requisitos indicados y se solicita expresamente.

Para descargar el certificado que acredita la condicion de beneficiario de garantia juvenil
expedido por la Comunidad Autbnoma correspondiente, el participante deberd estar
inscrito en garantia juvenil.

Una vez registrado, el participante contara con un usuario y una clave de acceso al portal
web de garantia juvenil. Se accede a través del siguiente enlace:

Garantia Juvenil - Acceso a la aplicacion (sepe.es)

Una vez introducido el usuario y la contrasefia, se llega a esta pagina de inicio

Sistema de Garantia Juvenil Sistema de Garantia Juvenil
Lnd Ofertas Garantia Juvenil Acceso jovenes Acceso empresas

O cosuanren (€ - a0 @ avsos@ »Saliv

Informacién sobre el nivel de estudios (Pincha para més info.)

Todas las medidas de la
Estrategia de Emprendimiento
y Empleo Joven

Incentivos a
la contratacion,
ogramas de

11
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Consultando el perfil, se llega a la pagina donde podra solicitar el Certificado, el cual esta
al final, debajo de Proteccion de Datos

Proteccion de datos

El Servicio Publico de Empleo Estatal (en adelante, SEPE) con domicilic en Calle Condesa de Venadito n.9 28027 - Madrid, es el titular del Fichero del
Sistema Nacional de Garantia Juvenil y el Responsable del Tratamiento de sus datos de caracter personal, en los términos previstos en la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales y del Reglamento (UE) 20169/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de Abril de 2016 {RGPPD): relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacidn de estos datos por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

Se informa que sus datos quedaran incorporados al Fichero del Sistema Nacional de Garantia Juvenil y podran ser tratados por el Responsable del mismo,
Eudiendo ser comunicados a los sujetos, entidades, empresas y administraciones publicas que participan en el Sistema , al objeto de dar cumplimiento a las

nalidades de mejora de la intermediacion, la empleabilidad, la contratacién y el emprendimiento establecidas para el Sistema Nacional de Garantia Juvenil,
y poder ofrecer alguna de las medidas o actuaciones recogidas en su catalogo.

Asimismo, se informa que el Servicio Publico de Empleo Estatal podra llevar a cabo el tratamiento y consulta de los datos de identidad, residencia, estudios,
formacian y afiliacion a la Seguridad Social disponibles en la Administracidn General del Estado y en otras Administraciones Publicas, para dar cumplimiento
a los citados objetivos legalmente establecidos para el Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

Se informa que sus datos personales serdn objeto de tratamient0§ara la finalidad de contar con un perfil basico de cada joven registrado, que podra ser
complementado por parte de los sujetos, entidades empresas { administraciones piiblicas que participan en el Sistema, con la finalidad de elaborar

itinerarios y comprobar el cumplimiento de los requisitos exigibles de conformidad al contenido de las convocatorias y de las acciones que puedan
desarrollar.

BUA%%eSconsultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccién de Datos en el apartado INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE

He leido, entiendo y acepto la informacidn sobre el tratamiento a realizar sobre mis datos personales aportados.(*)

Consiento el tratamiento de mis datos personales para recibir campafias de comunicacién de difusién de programas educativos, formativos y de
empleo en el marco de Garantia Juvenil.

Generar certificado cion datos

Hacemos click sobre el botén “Generar Certificado” nos aparece una ventana en la que
aparece “selecciona la fecha para | que quieres generar el certificado” - Muy importante:
seleccionar la fecha para la que quieres generar el certificado fecha limite el ultimo dia
del plazo de presentacion de solicitudes (31 de julio 2024)

12



NN  Direccion General de Educacion Concertada,
LA £ N Becas y Ayudas al Estudie | .
CONSEJERIA DE EDUCACION, CIENCIA Y

UNIVERSIDADES * wal
- === Fondos Europeos
Comunidad p

de Madrid

Cofinanciado por
la Unién Europea

Proteccidn de datos

El Servicio Publico de Empleo Estatal (en adelante, SEPE) con domicilio en Calle Condesa de Venadito n.9 28027 - Madrid, es el titular del Fichero del
Sistema Nacional de Garantia Juvenil y el Responsable del Tratamiento de sus datos de caracter personal, en los términos previstos en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales y del Reglamento (UE) 20169/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de Abril de 2016 (RGPD), relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos nor el aue se dernna la Nirectiva 95/46ICF

Sé jnform Selecciona la fecha para la que quieres generar el certificado. ma.
nali{?ade renil,

y poder o

Asimisma E‘ dios,

formacior iento
Seinform. ue cow v R e et

o o S o e et o e ke S S [ e et e e o £ o e
complementado por parte de los sujetos, entidades empresas ¥ administraciones pliblicas que participan en el Sistema, con la finalidad de elaborar
itinerarios y comprobar el cumplimiente de los requisitos exigibles de conformidad al contenido de las convocatorias y de las acciones que puedan
desarmollar.

BUA%_%eScunsultar la informacidn adicional y detallada sobre Proteccion de Datos en el apartado INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE

He leido, entiendo y acepto la informacién sobre el tratamiento a realizar sobre mis datos personales aportados.(*)

Consiento el tratamiento de mis datos personales para recibir campafias de comunicacion de difusion de programas educativos, formativos y de
empleo en el marco de Garantia Juvenil.

Generar certificado i Solicitar modificacion datos

Una vez generado el certificado, tiene que pulsar “volver”. El certificado solicitado lo
podra encontrar en la Zona Personalizada en Certificado

Zona personalizada

Buzdn de Notificaciones Portal de empleo

Aqui puedes consultar todos los mensajes y Portal de empleo. Pincha aqui y accede a
notificaciones que has recibido desde tu aita miles de ofertas que se ajustan a tu perfil.
en la Garantia Juvenil. T o [ e T

Accede al buzén >>

N 4 -

— ’ ~

Pildoras formativas Certificado

mplis nko S Descargate el certificado que indica que estas
dado en alta en el fichero de Garantia Juvenil.

Ampliar Informacion >>

Hacemos click en el apartado Buzén de notificaciones — accediendo al buzén nos
aparece la siguiente pagina:
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Bienvenido Benvingut Ongi etorri Benvido

ESTRATEGIA DE -

| EMPRENDIMIENTO Y
i EMPLEO JOVEN

garantia juvenil

y Empleo Joven Acceso jovenes Acceso empresas

Bandeja de notificaciones

N\ ‘ Estrategia de Emprendimiento Sistema de Garantia Juvenil Sistema de Garantia Juvenil

Bandeja de notificaciones

Fecha Asunto Descargar / Visualizar Leido
Certificado
08/05/2018 f!
Comunicacion
15/01/2018 f‘.
Comunicacion
08/09/2017 f‘

El paso mas importante es generar el certificado en la fecha en la cual se quiere emitir
dicho certificado

16.- ;,Qué ocurre si no se autoriza la consulta de datos? ¢Cdmo se calculan
los ingresos - renta per capita de la unidad familiar?

Si manifiesta oposicion expresa a la consulta de datos, mediante el marcado de las
casillas correspondientes en la solicitud, se debera aportar la documentacion exigida en
las bases reguladoras y en la convocatoria de las becas de todos los miembros incluidos
en la solicitud.

Certificado de Garantia Juvenil en el que el solicitante conste como beneficiario
a la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes.

- Copia del DNI o NIE de los miembros de la unidad familiar mayores de edad.

- Del ministerio competente, la informacién necesaria_en _materia_del _ingreso
Minimo Vital.

- De la Consejeria competente, la informacion necesaria. en materia de
discapacidad y Renta Minima de Insercion.

En caso de que el interesado no autorice expresamente la consulta de datos con la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria, debera aportar certificado acreditativo de
la renta del ejercicio que se determine en la orden de convocatoria, expedido por la
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misma Agencia Estatal de Administracion Tributaria_ con cédigo sequro de
verificacion, no siendo valido ningun otro tipo de certificado (modelo 100, no valido)

Si alguno de los miembros computables de la unidad familiar no_hubiera generado
ingresos con retencién IRPF en el ejercicio del afio 2022 (declaracion negativa IRPF
2022), en este caso para poder calcular la renta per cépita de la unidad familiar, la
situacién economica deberd acreditarse mediante la aportacion de alguno de los
siguientes documentos:

1° Si no ha trabajado nunca debera aportar Informe de Situacién Actual expedido por
la Tesoreria General de la Seguridad Social 0 el Informe de Acreditacién de No Tener
Numero de Seguridad Social expedido por la Tesoreria General de Seguridad Social.

A continuacién, se facilita la informacion que ofrece la Tesoreria General de la Seguridad
Social —Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones para poder obtener sus
informes (en el caso de no poder acceder a la pagina de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, 0 no poder obtener sus informes deberd ponerse en contacto con la
misma).
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SEGURIDAD SOCIAL - SEDE ELECTRONICA — CIUDADANOS

;g' EER EEDDcamomon ; ;

2 3 Y HGRACONS SEegur dadSocial Sugerencias y quejas  Consultas Q  Castellano v
Acceder

A Ciudadanos Empresas Administracionesy Mutuas Q

Puede realizar sus tramites utilizando los servicios de esta Sede electrénica y del Registro
electrénico. Si no dispone de un medio electrénico de autenticacion, aqui también podra
presentar sus solicitudes relativas a prestaciones, asistencia sanitaria, afiliacion, cotizacién o
recaudacién y trabajadores del mar.

@ INGRESO MiNIMO VITAL: Simulador Compruebe si puede beneficiarse de esta prestacion y su
cuantia.

Teléfono de informacién IMV: 900 20 22 22. Acceso a la solicitud del Ingreso Minimo Vital.

Informacioén (itil sobre cuestiones COVID19 que afectan a la Seguridad Social

“r——

Ciudadanos

Toda la informacion, servicios y tramites

que necesite. Importass.
- Portal de la
¢ Tesoreria

Prestaciones
Seguridad Social

TE AYUDAMOS

Acceder

A REBGELERCM Crnpresas  Administraciones y Mutuas Q

Ciudadanos
Informes y Certificados Variacién de Datos Pensiones

Incapacidad Familia

Afilia cian y Cotizacion Recaudacion
Mo
R Estadisticas Otros Procedimientos

ita previa para prestaciones y
otras gestiones
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Inicio / Ciudadanos

Informes y Certificados

Modo de visualizacion: == /

Asistencia sanitaria. Consulta del derecho y
emision del documento acreditativo (sin
certificado)

Informe de bases de cotizacion por correo postal

Informe de cuotas ingresadas por correo postal

Informe de estar al corriente de las obligaciones en
la Seguridad Social por correo postal

Informe de tu vida laboral por correo postal

Solicitud SIN certificado de tramites de
prestaciones de la Seguridad Social (Instituto
Nacional de la Seguridad Social)

Acreditacion de actividad agraria por cuenta propia

= O W W M

Acreditacion de alta, baja o modificaciones en
trabajo auténomo

D D

Acreditacion de no estar inscrito como empresario

Acreditacion de no tener Numero de la Seguridad
Sacial

=D

Acreditacion del Numero de la Seguridad Social

=D

Acreditacion del alta, baja o modificaciones en
empleo de hogar

=D

Asistencia sanitaria. Consulta del derecho y Alta de
beneficiarios

=D

D
O

oo

+ + + + +

+

+ + + + + + +

Cofinanciado por
la Unién Europea

17



PP Direccion General de Educarion Concertada,
* * * Becas y Ayudas al Estudio

* *

GONSEJERIA DE EDUCACION, CIENCIA Y o l— Cofinanciado por
Comunidaq |'VERSIDADES e Fondos Europeos - o

a Informe de estar al corriente de las obligaciones en
11 la Seguridad Social

- 6:' Informe de situacion actual del trabajador

Informe de situacion de empresario individual

+ + + +

6 Informe de situacién en la Seguridad Social a una
1] fecha concreta

Este servicio permite consultar on-line y/o imprimir un informe sobrre 1a situacion del
solicitante en los distintos regimenes del Sistema de la Segundad Social a 1a fecha de |a
peticion
El acceso a este serviclo estara hatdlitado unicamente cuando se identifique como
persona fisica

En nombre propio v

Mas informacion @

la Unién Europea
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Identificate

( Cl@ve Permanente

( Cl@ve PIN
( Via SMS

( DNle o certificado

N S

2° Si no ha generado ingresos con retenciones, pero si ha trabajado durante el ejercicio
2022, debera aportar néminas o _certificado _del empleador o _empleadores del
ejercicio gue determine la convocatoria, acompafada del informe de vida laboral
de la Seguridad Social.

¢,Como se calcula la Renta per capita (los ingresos) de la unidad familiar: se entiende
por renta per capita los ingresos de la unidad familiar divididos entre el nimero de
miembros que forman parte de la unidad familiar:

1. Se consideran que conforman la unidad familiar:

a) El alumno solicitante de la beca.
b) Los progenitores o tutores.

c) Los hermanos del alumno solicitante menores de 25 afios, con excepcion de los
emancipados.

d) Los hermanos del alumno solicitante mayores de 25 afios incapacitados
judicialmente sujetos a patria potestad prorrogada o rehabilitada.

e) Los hijos concebidos, pero no nacidos a la fecha de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes.
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f) Cuando el régimen de custodia de los hijos sea el de custodia compartida, se
consideraran _miembros computables el padre vy la madre del alumno
solicitante de la beca, los hermanos del alumno solicitante menores de 25 afios,
con excepcidon de los emancipados y todos los hermanos del alumno solicitante
mayores de 25 afos incapacitados judicialmente sujetos a patria potestad
prorrogada o rehabilitada que convivan _en el mismo domicilio _del alumno
solicitante.

2. En caso de desaparicién o suspensién del vinculo matrimonial por fallecimiento,
divorcio, separacion legal o nulidad, asi como en el supuesto de separacion de los
progenitores o tutores entre los que no exista vinculo matrimonial:

a. La unidad familiar se entendera constituida por los progenitores o, en su
caso, los tutores y la totalidad de los hijos que convivan con ellos
siempre que reunan los requisitos del apartado 1 anterior, por tanto, no se
considerara miembro computable aquél de ellos que no conviva con el
alumno solicitante.

b. En su caso, también formara parte de la unidad familiar el nuevo céonyuge
o personaunida por andlogarelacién siempre gue conviva en el domicilio
familiar.

3. En el caso de que el alumno solicitante se encuentre en una circunstancia distinta
a las anteriores, formaran la unidad familiar aquellos miembros gue convivan con él
cuando asi haya sido acreditado por los servicios sociales municipales.

4. En el caso de que el alumno solicitante de la beca alegue su independencia o, siendo
menor de edad, esté emancipado por matrimonio, concesion parental o judicial,
conforme, se considerara que forma parte de su unidad familiar su_cényuge o
persona unida en analoga relacién, los hijos menores de 25 afios no
emancipados v los hijos mayores de 25 afios incapacitados judicialmente sujetos
a patria potestad prorrogada o rehabilitada, siempre que todos ellos convivan con el
alumno solicitante.

Para calcular la renta per céapita de la unidad familiar se considerara como ingresos la
cantidad resultante de operar del modo que se indica con las cantidades que figuran en
las siguientes casillas de la declaracion de IRPF del ejercicio 2022:

420 + 432 — 433 + 424 + 429 — 446 — 436 — 595
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caso de que el certificado con codigo seguro de verificacion de alguno de los

miembros computables de la unidad familiar, indicase que no genera ingresos con
retencion de IRPF en el ejercicio 2022, se pueden dar las siguientes situaciones:

Si la consulta de datos de renta, del alumno o de los progenitores o tutores o
cualquier otro miembro mayor de edad que figure en la solicitud, con la Agencia
Estatal de la Administracion Tributaria diese lugar a alguno de estos resultados:
“04 identificado obligado” o “05 varias declaraciones”, no quedara
determinada la renta per capita familiar. Esta circunstancia se podra subsanar
unicamente mediante la presentacion del certificado con coédigo sequro de
verificacion de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria acreditativo de
la renta del ejercicio que se determine en la orden de convocatoria, expedido por
dicha Agencia dentro del plazo de presentacién de subsanaciones, no siendo
valido ningun otro tipo de certificado (modelo 100, no valido)

En el caso de que la consulta de datos de la renta de los progenitores, tutores, el
nuevo conyuge o persona unida por analoga relacién siempre que conviva en el
domicilio familiar diera lugar al resultado “06” sin datos (no es posible calcular la
renta per capita de la unidad familiar) se debera presentar alguno de los siguientes
documentos:

1° Si no_ha trabajado nunca deberd aportar Informe de Situacién_ Actual
expedido por la Tesoreria General de la Seguridad Social o Informe de
Acreditacion_de No Tener Numero de Seguridad Social expedido por la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

2° Si no ha generado ingresos con retenciones en IRPF en el ejercicio que
determine la convocatoria (la consulta con la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria devuelve “06” sin datos): se podra subsanar mediante |la presentacion
de lavida laboral y las n6minas o mediante la presentacion de la vida laboral
y el certificado del empleador correspondiente al ejercicio gue establezca la
convocatoria para determinar los ingresos.

3° Acreditacion expresa de que la unidad familiar es beneficiaria de la Renta
Minima de Insercién.

4° Certificado acreditativo de ser beneficiario del Ingreso Minimo Vital.
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A continuacion, se facilita la informacion que ofrece la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria (Agencia Tributaria) para poder obtener el Certificado Tributario IRPF 2022: si
no puede acceder a la pagina de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (Agencia
Tributaria), 0 no puedo obtener el certificado tributario IRPF 2022, pongase en contacto
directamente con la misma.

Se describe a continuacién como generar el Certificado Tributario IRPF 2022

i‘ SRR CNlme /“Agcncm Tributaria

Sede electronica

Sobre la Agencia Tributaria v Informacion y gestiones v Todas las gestiones

Informate y realiza tus gestiones
con la Agencia Tributaria.

Facilmente, con seguridad y sin desplazarte. |

Campana de

Toda la informac

¢ Conoces nuestra APP-AEAT? Descargala

[/Y Presentacion de |—|:| Registro electrénico

Todas las gestiones

Ayuda >

Buscador de oficinas 5 Impuestos, tasas y prestaciones patrimoniales
Identificacién electronica > Aduanas

Presentar y consultar declaraciones por modelo > Censos, NIF y domicilio fiscal

» Certificados

Recaudacion
Beneficios Fiscales y Autorizaciones
Comprobaciones fiscales y procedimiento sancionadc

Requerimientos y Comunicaciones
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Impuestos, tasas y prestaciones patrimoniales
Aduanas
Censos, NIF y domicilio fiscal

Certificados

Recaudacion >
>

>
>
>
>

Beneficios Fiscales y Autorizaciones

Comprobaciones fiscales y procedimiento 3
sancionador

Requerimientos y Comunicaciones >
Recursos. reclamaciones. otros procedimientos de .

Inicio / Todas las gestiones / Certificados

Censales

Declaraciones Tributarias

v I

R |a Union Europea

Certificados

Censales

Declaraciones Tributarias

Situacion Tributaria

Contratistas y subcontratistas

Resto de Certificados / Certificados genéricos

Consulta de certificados expedidos

Declaraciones Tributarias '

Certificados tributarios. Expedicion de certificados tributarios. IRPF

Situacion Tributaria >
) ) Certificados tributarios. Expedicion de certificados tributarios.
Contratistas y subcontratistas > Autoliquidaciones
;(;?é?igssCertificados / Certificados > Certificados tributarios. Expedicion de certificados tributarios. IVA
Certificados tributarios. Expedicion de certificados tributarios.
Consulta de certificados expedidos > P

Impuesto sobre Sociedades.

Cerificados tributarios. Expedicién de Certificados tributarios. Expedicién

certificados tributarios. IRPF

Certificados tributarios. Expedicion de

de certificados tributarios. IRPF

Presentar documentos y/o alegaciones

certificados tributarios. Autoliquidaciones %
Certificados tributarios. Expedicion de 5 LI/ Gestiones
certificados tributarios. IVA
Solicitud
Certificados tributarios. Expedicion de
certificados tributarios. Impuesto sobre >
Sociedades.
Certificados tributarios. Expedicién de 5 @ Informacion
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Cli@ve Maovil (incluye Cl@ve PIN)

Certificado o DNI electrénico

&~
N

Numero de referencia
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ANO 2022 — # Calculo Renta per capita familiar

AUTORIZA COMSULTA

51 EXISTEMN RETENCICMES
IRFP 2022

Se pueden calcular los
ingresos de esa persona

2022

31 NO EXISTEMN RETEMCIOMES IRFF

Mo hay datos
econamicos

5i no ha trabajado nunca

/

Acreditacion no
tener N2
Seguridad Social

* La Renta per capita familiar son los ingresos de la unidad familiar divididos entre el ndmero de miembros
computables de la unidad familiar — |z solicitud tiene que ser firmada por todas |as persanas mayores de edad

que figuren en ella

5i ha trabajado alguna vez

N

situacion actual

Informe Vida Laboral

trabajador /

\

Mo Trabaja Afo 2022
(la vida laboral es
suficiente)

Trabaja Afio 2022

Maminas o Certificado
del empleador Afo 2022
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P\ﬁO 2022 — * Calculo Renta per capita familiar

NO AUTORIZA CON

SULTA

Para poder calcular los i
de esa persona

ngresos

EXISTEM RETENCIOMES IRFP 2022

MO EXISTEN RETENCIONES IRFP 2022

Mo ha trabajado nunca

Certificado Declaracion Tributaria IRPF

2022 (Modelo 100 no valido)

Acreditacién no
tener N2 Seguridad
Social

* La Renta per cdpita familiar son los ingresos de la unidad familiar divididas entre el nimero de miembros computables de la unidad familiar—la

Infarme
situacion actual
trabajadeor

solicitud tiene gue ser firmada por todas las personas mayores de edad que figuren en ella

| 5i ha trabajado alguna vez

Vida Laboral

e

Mo Trabaja Afio 2022
(la vida laboral es
suficiente)

Trabaja Afio 2022

MNominas o Certificado del empleador
Afip 2022

17.- Si el documento de identificacién de algun miembro de launidad familiar
es un pasaporte, ¢puedo autorizar la consulta de datos de la renta?

Si el documento de identificacion de alguno de los miembros de la unidad familiar es un
pasaporte, la AEAT no puede tener datos sobre sus ingresos v, por ello, éstos deberan

acreditar de la forma sefalada en el punto 16. Ademas, deberan aportar una copia del

pasaporte validamente expedido y en vigor.

Hay que tener en cuenta que el solicitante de estas becas debe poseer el Documento
Nacional de Identidad o el Numero de Identificacion de Extranjeros (N.I.E), que son los
documentos exigidos para la inscripcion en el Fichero de Garantia Juvenil.
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18.- ¢Puedo aportar originales o copias de la declaracién del I.R.P.F. del
ejercicio 2022 o de los borradores de la declaracion?

Importante: el Gnico documento valido es el Certificado Tributario IRPF 2022
acreditativo de la renta del ejercicio 2022, expedido por la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria con cédigo sequir_de verificacion, donde se desglosan
datos econdmicos y personales relativos a la declaracion, no teniendo ninguna validez a
efectos de esta convocatoria la copia de la declaracion de la renta ejercicio 2022.
MODELO 100 — NO VALIDO (En el apartado 16 se explica como obtener dicho
Certificado Ejercicio IRPF 2022).

19.- (,Coémo puedo saber si el centro y el ciclo formativo que me interesa
estan autorizados?

Si desea usted saber si un centro privado que imparte Formacion Profesional, y un ciclo
formativo, esta autorizado por la Comunidad de Madrid, puede consultarlo en el siguiente
enlace del buscador de colegios:

Buscador de Colegios

20.- ¢ Puede ocurrir que un centro privado o concertado esté autorizado por
la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades de la Comunidad de
Madrid y que alguno de los Ciclos Formativos que imparte no lo esté?

Efectivamente, puede ocurrir que algin centro privado esté autorizado por la Consejeria
de Educacion, Ciencia y Universidades de la Comunidad de Madrid y sin embargo alguno
de los Ciclos Formativos Presenciales que imparte no lo esté, en cuyo caso y si solicita
el Ciclo no autorizado no podria obtener la beca.

21.- ¢Qué otro tipo de centros entran en el ambito de aplicacion de la
convocatoria de becas de segunda oportunidad?

Los centros publicos siempre que generen un coste directo al alumno en concepto de
escolarizacion. Cualquier otro coste, como seguro escolar, transporte, comedor, gastos
de material, fotocopias, no sera objeto de esta beca.
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22.- ¢ Qué tipo de entidades pueden impartir los Programas Profesionales?

Los Programas Profesionales dirigidos a la obtencion de Certificados de Cualificacion
Profesional de nivel 1, para alumnos que no tengan titulo de ESO, deben ser
desarrollados por entidades sin animo de lucro, que desplieguen su actividad dentro del
ambito territorial de la Comunidad de Madrid y no tengan suscrito convenio de
colaboracion especifico o contrato con la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades ni con otro organismo publico para subvencionar este tipo de actividad.

23.- ¢,Qué documentacién debo aportar si cambio de centro antes de la
publicacion de los listados de solicitudes presentadas y excluidas?

En el caso de que se produzca un cambio de centro respecto al sefialado en la solicitud,
el solicitante debera dirigir un escrito a la Subdireccién General de Becas y Ayudas
(becaseop@madrid.org) comunicando el cambio y aportando el documento oficial de
matricula del nuevo centro Anexo | — 1965F O2, donde conste el ciclo y curso que vaya
a realizar, para lo cual utilizara el Anexo 1ll — 1965 FOS5 - de cambio de centro que podra
encontrar en el apartado “Documentacion”.

24.- ¢Donde se expondran los listados de solicitudes presentadas y
excluidas?

Ademas de poder consultarse la situacion individual a través del enlace de la pagina web
institucional de la Comunidad de Madrid, pulsando el siguiente enlace: Consulta estado
Solicitud , las listas de solicitudes presentadas y excluidas se expondran en las
Direcciones de Area Territorial y en el Punto de Informacion y Atencién al Ciudadano de
la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades.

25.- ¢Cuando y dénde me puedo informar del estado de mi solicitud?

En los plazos de presentacion de subsanaciones y de recursos, se podra consultar el
estado de la solicitud en la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid en el
siguiente enlace.

Consulta estado solicitud

Si se ha indicado en la solicitud un nimero de teléfono mévil y/o una direccién de correo
electrénico Correctos vy Legibles, una vez baremada la solicitud se enviardn mensajes
informando de gue la solicitud ha guedado como presentada o excluida.
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La Solicitud PRESENTADA, no supone que el alumno tenga, en este momento, la
condicion de beneficiario ni derecho ala beca, puesto que la condicidén de beneficiario
y el derecho a la beca solamente se adquiere en la resolucion de la convocatoria.

Si algun digito o caracter de la direccion de correo electronico o del nimero de teléfono
aportado es incorrecto o ilegible, el mensaje no le podra llegar. En este caso debera
contactar con el email becaseop@madrid.org para obtener informacion sobre su
expediente.

Independientemente de los mensajes que se envien, en todos los casos es
imprescindible comprobar, en los listados de solicitudes presentadas y excluidas, la
situacion del expediente, para asegurarse de que se ha presentado la documentacion
necesaria y que ésta se ha valorado correctamente.

26.- ¢Es mejor la presentacion de la solicitud de forma telematica o
fisicamente?

La presentacion telematica por internet de la solicitud es la forma mas recomendable,
por las ventajas que supone:

e Puede aportarse comodamente sin tener que desplazarse a los registros u otros
lugares indicados para su presentacion.

e Puede aportarse en cualquier momento sin tener que ajustarse a los dias o a los
horarios de atencion al publico establecidos en los registros.

e Evitara filas de espera en el Registro.

e La solicitud queda grabada autométicamente en la base de datos desde el mismo
momento del envio por el interesado quedando Unicamente pendiente de revision.

¢ No existe posibilidad de pérdida de la solicitud o de la documentacion presentada.

e Se obtiene resguardo de su presentacion de igual valor que si se aportara
fisicamente.

27.- ¢Puedo presentar la solicitud teleméaticamente por internet? ¢Qué
reguisitos técnicos son necesarios para ello?

Si, se puede presentar la solicitud por internet. Podréa acceder a la solicitud telematica a
través del siguiente enlace:

Solicitud telemética
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Los requisitos de configuracion y software necesarios para la presentacion telematica de
la solicitud pueden consultarse pulsando en el siguiente enlace:

Requisitos técnicos

Debe tener en cuenta que si tiene instalados varios navegadores de Internet en su
ordenador debe presentar la solicitud telematica desde un navegador donde esté
instalado un certificado electronico pues, en caso contrario, se producira un error que
impedira la tramitacion de su solicitud.

28.- ¢, Qué necesito para presentar la solicitud por internet?

Tener instalado en el ordenador cualquier certificado digital reconocido por la Comunidad
de Madrid.

Puede comprobar la lista completa de certificados reconocidos por la Comunidad de
Madrid en el siguiente enlace:

Certificados electrénicos reconocidos

29.- ¢Puedo adjuntar documentacion a la solicitud telemética?

Si, aunque hay que tener en cuenta que si no se opone a la consulta de datos en la
solicitud se evitara tener que aportar el correspondiente documento acreditativo.

Debe tener en cuenta que el Certificado del Registro Civil, Libro de familia completo
(es decir, que incluya las hojas en las que figuren los padres y todos los hijos, o en su
caso, partida de nacimiento) se debera aportar siempre, al igual que el Anexo | —
1965F02, Certificado de matriculacion con el coste del curso, ya que no puede obtenerse
el cruce de datos de estos documentos.

Respecto al resto de la documentacién hay que tener en cuenta que si NO SE OPONE
a la consulta de datos en la solicitud se evitara tener que aportar el correspondiente

documento acreditativo.

Se podra adjuntar la documentacion, debidamente escaneada, de igual forma que la
podria adjuntar a una solicitud presentada presencialmente.
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Presentacion electrénica de solicitudes

Fichero de Solicitud

PASO 2: ANEXAR DOCUMENTOS A MI SOLICITUD

El tipo de ficheros que se podran adjuntar seran los de Ofimatica de Microsoft
(doc,rtf, ppt, xis,docx, xlsx, pptx) y los genéricos pdf, tif,jpg,xml, txt,zip. El tamafio total de los ficheros
no debe superar los 15Mb, y el tamafio individual de cada fichero no debe superar los 4Mb.

AfRadir 4

30.- ¢ Qué formatos y tamafio maximo pueden tener los archivos que adjunte
a la presentacion teleméatica?

Pueden adjuntarse ficheros de extension .doc, .pdf, .jpg y .tif. El tamafio maximo del
conjunto de los ficheros no puede superar los 15 Megabytes y el tamafio individual de
cada fichero 4 Mb. Si el documento a adjuntar consta de varias paginas, debera
adjuntarse un unico fichero que contenga todas ellas.

31.- ,Como firmar la solicitud telematica?

Las solicitudes telematicas deberan ir firmadas SIEMPRE por todos los miembros
mayores de edad incluidos en la solicitud.

La firma podra realizarse de dos formas:

e Sitodos los miembros de la unidad familiar que figuren en la solicitud tienen firma
digital (siguiendo las instrucciones de la pagina de la solicitud telematica) se
pueden descargar el fichero de la solicitud en su ordenador y firmarlo en local (en
el disco duro del ordenador propio) mediante un programa de firma (se
recomienda el programa “AutoFirma”, de descarga gratuita). Una vez firmado por
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todos los miembros, se deber& subir el pdf generado y firmado para continuar con
la tramitacion y registrar la solicitud.

e Si alguno de los miembros no dispone de firma digital, se debera adjuntar,
debidamente cumplimentado por el miembro que no disponga de la firma digital,
el modelo que figura como anexo a la convocatoria “Autorizacién conjunta para
presentacion de solicitud de beca de segunda oportunidad 2024/2025 y de
comunicacion de consulta de datos”, disponible en la pagina web institucional de
Comunidad de Madrid. En dicho documento, que debe ser firmado por todos los
mayores de edad que figuren en la solicitud, se autoriza la presentacion de la
solicitud en su nombre y no se manifiesta oposicion expresa a que la Comunidad
de Madrid proceda a la realizacion de la consulta de datos. A estos efectos, las
personas incapacitadas judicialmente se consideran menores de edad.

Aunque no se hayan opuesto a la consulta de datos, si la solicitud no esta
debidamente firmada no se podra realizar la consulta de datos, por lo que la solicitud
resultard excluida por todas las causas de las consultas que no se hayan podido
realizar.

En caso de tener problemas para firmar y registrar la solicitud telematica, pruebe a
descargarla en su ordenador mediante el botén Descargar Solicitud y firmarla mediante
un programa de firma. Una vez firmada, debe subirla de nuevo mediante el boton
Registrar Solicitud que le llevara a la siguiente pantalla donde deber& pulsar el botén
Registrar solicitud previamente firmada.

32.- ¢Coémo puedo saber que mi solicitud telematica se ha registrado
correctamente?

Una vez que ha grabado su solicitud, debe finalizar el proceso de Registro Telematico
pulsando el botén Registrar Solicitud. Si no se completa el proceso de registro, la
solicitud NO QUEDARA PRESENTADA Y NO TENDRA POSIBILIDAD DE
SUBSANACION.

Por otra parte, si no consigue completar el proceso de firma y accedio al registro con un
explorador, pruebe con otro (p. €j.: si Explorer le da error, pruebe con Chrome). Y si le
resulta imposible, por la razén que sea, debera presentar su solicitud utilizando las
demas opciones disponibles, incluyendo el correo certificado.

La solicitud quedara presentada y registrada Unicamente si le aparece el siguiente
mensaje al terminar el proceso:
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Su solicitud ha sido registrada con al referencia 09/000184.9/18

Para obtener el justificante de su presentacion en Registro, pulse aqui

RECUERDE: debe pulsar el botén 'CONTINUAR' para hacer efectiva su solicitud, en
caso contrario el proceso quedara incompleto.

= CONTINUAR

Gracias.

También lo puede comprobar imprimiendo la solicitud grabada en la que debera
aparecer en la esquina superior derecha de la misma una Referencia de reqgistro vy la
fecha, tal como se muestra a continuacion:

REGISTRO DE ENTRADA
o th 4 D.G. de Educacion
& & 4 Concertada, Becas y Ayudas Ref: 49/705528 9/21 Fecha: 06/08/2021 14:25
al Estudic Educ. y Juv.

Destino: Subdireccion General de Becas de Segunda

Comunidad | CONSRETE OF Oportunidad * Educ.y Juv. Unién Europea
de Madrid EDUCACION, Fondo Social Europeo
HNIVFRSINANFS CIENCIA ¥ “Ef FSE invierte en tu futuro”

Solicitud de beca para el estudio de Programas de Segunda Oportunidad,
para el curso 2021/2022

33.- ¢ Tengo que autorizar las consultas de datos en la solicitud telematica?

Se recomienda NO OPONERSE a la consulta de los documentos que figuran en el
apartado 6.de la solicitud, para lo cual NO debe marcar los check correspondientes a
dichos documentos. En caso de oponerse a la consulta, deberan aportar la
documentacion correspondiente.

No obstante, se debe tener en cuenta que las solicitudes telematicas deben estar
firmadas digitalmente por el solicitante y por cada uno de los miembros mayores de edad
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gue figuren en la solicitud, si no fuera asi se debe adjuntar el documento de
“Autorizacién _conjunta para presentacién _de solicitud de beca de Segunda
Oportunidad 2024-2025 y de comunicacion de consulta de datos”, por cada uno de
los miembros mayores de edad que no hayan podido hacerlo, donde se autorice la
presentacion de la solicitud en su nombre y que no manifiesta oposicion expresa a la
Comunidad de Madrid para la realizacion de la consulta de datos.

Los documentos concretos para los que se presume la autorizacién de consultas de
datos, salvo que conste oposicion expresa en la solicitud, son los que se indican en las
bases reguladoras y en la Orden de convocatoria. Especialmente se debe tener en
cuenta que el libro de familia 0 documentacion sustitutoria no se puede consultar y se
debera aportar_obligatoriamente, aunque ya se hubiese aportado en convocatorias
anteriores. lgualmente se debe aportar obligatoriamente el Anexo | - 1965F02
justificativo de la matriculacién y coste del curso.

34.- ;Qué ocurre si en la solicitud telematica no se manifiesta oposicién
expresa a la consulta de datos, pero no se adjunta el documento con las
firmas de todos los mayores de edad que figuran en la solicitud?

Si no se manifiesta oposicién expresa a la consulta de datos y figura en la solicitud los
datos de alguna persona mayor de edad (exceptuando quién firma electronicamente la
solicitud) y no se aporta el documento con la firma de dicha persona, entonces la
solicitud quedara excluida, por no haber sido firmada y no se podra realizar la consulta
de los datos autorizados, por lo que saldra excluida por todas las causas vinculadas a la
consulta de datos.

35.- ¢COmo se debe presentar la solicitud fisica?

La solicitud tiene que ajustarse al modelo oficial y debe presentarse, preferentemente,
en un solo folio a doble cara en papel tamafio normal (DIN A4).

36.- ¢Dbnde puedo conseguir la solicitud para su presentacion presencial?

Los impresos de solicitud para su presentacion presencial se pueden conseguir en las
Direcciones de Area Territorial 0 a través de la pagina web institucional de la Comunidad
de Madrid:

Becas Segunda Oportunidad 24 - 25 Comunidad de Madrid
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37.- ¢Donde se entrega la solicitud presencialmente una vez cumplimentada?

La solicitud se podra entregar presencialmente, en cualquiera de las oficinas de
asistencia en materia de registros, de conformidad con lo establecido en el apartado 4
del articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Entre otros, se podran presentar las solicitudes de forma presencial en los siguientes
registros:

e Oficina de Registro y Asistencia al Ciudadano de la Consejeria de Educacion,
Ciencia y Universidades.
o Calle General Diaz Porlier, 35 (Madrid)
e Oficina Auxiliar en Materia de Registro de la Direccion de Area Territorial de
Madrid-Norte
o Avda. Valencia, s/n. (San Sebastian de los Reyes)
e Oficina Auxiliar en Materia de Registro de la Direccion de Area Territorial de
Madrid-Sur
o C/ Maestro, 19 (Leganés)
e Oficina Auxiliar en Materia de Registro de la Direccion de Area Territorial de
Madrid-Este
o C/ Jorge Guillén, s/n (Alcala de Henares)
e Oficina Auxiliar en Materia de Registro de la Direccion de Area Territorial de
Madrid-Oeste
o Ctra. la Granja, 4. (Collado-Villalba)
e Oficina Auxiliar en Materia de Registro de la Direccion de Area Territorial de
Madrid-Capital
o C/ Vitruvio, 2 (Madrid)

MUY IMPORTANTE: para acudir a las Oficinas de Asistencia en Materia de Registro, los Puntos
de Informacion y Atencién al Ciudadano (PIAC) y los Puntos de Informacion Especializada (PIE)
de la Comunidad de Madrid, para realizar las gestiones y tramites de su interés, se recomienda
solicitud de cita previa. Se atiende sin cita, si bien tienen preferencia las personas con cita. Puede
solicitar cita previa en el siguiente enlace:

CITA PREVIA

Se recomienda hacer la presentacion telematica de la solicitud.
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38.- ¢Como se deben entregar los documentos que debo aportar para
justificar cualquier situacion?

Todos los documentos que se presenten deben ser originales o copias cotejadas.

39.- ¢Qué ocurre si en la solicitud presencial no se manifiesta oposicion
expresa ala consulta de datos, pero no figura la firma correspondiente?

Si no se manifiesta oposicion expresa a la consulta de datos, mediante el marcado de
las casillas correspondientes en la solicitud, pero _no_se firma en el apartado
correspondiente, la solicitud quedara excluida por no haber sido firmada y no se podra
realizar la consulta de datos autorizados de la persona que no haya firmado la solicitud,
por lo que saldra excluida por todas las causas vinculadas a la consulta de datos.

40.- ¢Do6nde puedo dirigirme para solicitar informacion o consultar una
duda?

La informacion disponible podra recabarla en el teléfono de informacién 012, el Punto de
Informacién y Atencién al Ciudadano de la Consejeria de Educaciéon, Ciencia y
Universidades, las Direcciones de Area Territorial, 0 su centro docente. También podra
enviar su consulta en direccién de correo electrénico: becaseop@madrid.org
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